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Liebe Float- und Wellnessfreunde! 
 
 
Sie haben ein außergewöhnliches Wellnesserlebnis geschenkt bekommen. 
Herzlichen Glückwunsch. 
 
Um Ihnen den Aufenthalt im float-store so angenehm wie möglich zu machen, beachten Sie bitte 
folgende Hinweise: 
 

- Um Ihren Gutschein einlösen zu können, benötigen Sie einen Termin. Bitte rufen Sie 
rechtzeitig vorher an, um sich Ihren Wunschtermin zu sichern. 

 
- Für Ihr Float-Erlebnis benötigen Sie ca. 90 Min. Zeit, bei anschließender Massage 

entsprechend länger.  
 

- Im Floatraum befinden sich eine Dusche mit Duschgel, Haarshampoo, Haarbalsam, 
Ohrstöpsel, Haargummi, Vaseline, Badeschuhe, Abschminke, Fön und ein Nackenkissen. 

 
- Handtücher bitte mitbringen. Als zusätzlichen Service bieten wir Ihnen gegen eine Gebühr von 

Euro 5,00 ein entsprechendes Handtuchpaket zur Nutzung. 
 

- Badebekleidung wird nicht benötigt. 
 

- Im Tank haben Sie kein Zeit- u. Raumgefühl. Sie sind exakt 60 Minuten im Tank und werden 
dann von uns geweckt. 

 
- Im Tank befinden sich Licht, bei Bedarf Musik, ein Notfallknopf, ein Kommunikationsknopf mit 

der Rezeption und ein Knopf für das Schließen und Öffnen des Tankdeckels. 
 

- Floaten ist mit oder ohne Musik bei reichlicher CD-Auswahl möglich. Sie können auch gern 
Ihre eigene CD mitbringen. (z.B. Meditation, autogenes Training, Yoga, Klassik usw.) 

 
- Floaten ist nicht möglich: Bei Frauen während der Periode, bei frisch gefärbten 

Haaren (ca. 1 Woche warten), bei offenen Wunden, Epilepsi, Einwirkung von Drogen, Alkohol 
o.ä., eingeschränkter Beweglichkeit, Kinder unter 16 Jahren, ansteckenden Krankheiten. 

 
- Für die Anwendung empfehlen wir bereits 10–15 Min. vor dem Termin vor Ort zu sein. 

 
- Sollten Sie zu spät zu Ihrem Termin erscheinen, wird die Zeit ihrer Behandlung kürzer.         

Die Anwendung endet pünktlich, so dass der nächste Gast nicht warten muss. 
 

- Falls Sie Ihren Termin nicht wahrnehmen können, bitten wir Sie bis spätestens 20:00 Uhr des 
Vortages abzusagen. Bitte haben Sie Verständnis, dass wir bei einer tagesgleichen 
Stornierung 80 % der Kosten Ihrer Behandlung berechnen. 

 
- Bei Nichterscheinen, ohne Absage ist der Gutschein ohne Ersatz abgegolten und wird für 

ungültig erklärt! 
 

- Eine Auszahlung gegen Bargeld ist nicht möglich. 
 

- Ihr Gutschein ist 1 Jahr gültig. Nach Ablauf dieser Frist geben wir Ihnen die Möglichkeit, Ihren 
Gutschein gegen eine Gebühr von Euro 5,00 für ein weiteres Jahr zu verlängern. 

 
- Bitte beachten Sie die Gültigkeit Ihres Gutscheines und reservieren sich rechtzeitig einen 

Termin unter Tel. 030 322 98 617, Mo – Sa: 10:00 bis 20:00 Uhr. 
 
 

Wir wünschen Ihnen einen erholsamen Aufenthalt  und viel Spaß beim 
 

Chillen im Stillen. 
 
(Gültig ab 01.01.2010) 
 
 

 


